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DECYZIA

Na podstawie art. 24c ust. 2, art. 24b, art. 24j, w zwigzku z art. 27a ust. 3 pkt 2} iart. 27c ust. 1
ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow
(tekst jedn. Dz. U. z 2024 r. poz. 757 — dalej u.z.zw.), w zwigzku z art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U.z2 2024 r. poz. 572 ze zm. —dalejk.p.a.),
po rozpatrzeniu wniosku Krodnierskiego Przedsigbiorstwa Wodociggowo - Komunalnego Sp. z o.0.
z/s w Kroénie Odrzanskim o skrécenie okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy zatwierdzonej decyzjg
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Parstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie z dnia 25 sierpnia 2023 r., znak sprawy WR.RZT.70.90.2023 i zatwierdzenie nowej
taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw na terenie gminy Krosno
Odrzanskie na okres 3 lat,

1. zatwierdzam ustalong przez Kroénieriskie Przedsigbiorstwo Wodociggowo - Komunalne
Sp. z 0.0. z/s w Kroénie Odrzanskim taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Krosno Odrzanskie na okres 3 lat, stanowiaca zatacznik
do niniejszej decyzji,

2. orzekam o skréceniu okresu obowiazywania dotychczasowej taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzenia $ciekéw na terenie gminy Krosno Odrzaniskie zatwierdzonej
decyzja Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Parfistwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie we Wroctawiu z dnia 25 sierpnia 2023 r., znak sprawy
WR.RZT.70.90.2023, do dnia wejscia w Zycie nowej taryfy.




UZASADNIENIE

Kroénieriskie Przedsiebiorstwo Wodociagowo - Komunalne Sp. 2 0.0. z/s w Krosnie Odrzariskim,
pismem z dnia 30 kwietnia 2024 r., (data wptywu 7 maja 2024 r.) wystapito z wnioskiem o skrécenie okresu
obowigzywania taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw
na terenie gminy Krosno Odrzanskie, zatwierdzonej decyzja Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej we Wroctawiu Pafstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 25 sierpnia 2023 r,,
znak sprawy WR.RZT.70.90.2023 i zatwierdzenie nowej taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania sciekdéw na terenie gminy Krosno Odrzanskie, na okres 3 lat. W dniu 17 maja
2024 r. zostato wszczete postepowanie w przedmiotowej sprawie oraz wezwano przedsiebiorstwo
do ztozenia wyjasnien. W dniu 31 maja 2024 r. wplyneta odpowiedz przedsigbiorstwa na powyisze
wezwanie. W dniu 25 czerwca 2024 r. powiadomiono strony o zakoriczeniu postepowania
administracyjnego w przedmiotowej Sprawie.

Zgodnie z art. 24j ust. 1 u.z.zw. w uzasadnionych przypadkach, w szczegéinoéci, jezeli wynika
to z udokumentowanych zmian warunkéw ekonomicznych oraz wielkoéci ustug i warunkéw ich
$wiadczenia, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w trakcie obowigzywania dotychczasowej
taryfy moze ztozy¢ do organu regulacyjnego wniosek o skrécenie okresu obowigzywania tej taryfy wraz
z projektem nowej taryfy oraz uzasadnieniem, jednak nie péiniej niz przed rozpoczeciem biegu terminu
120 dni od planowanego dnia wejscia w zycie nowej taryfy. Zgodnie z § 2 pkt 5) rozporzadzenia Ministra
Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlgdowej z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreélenia taryf, wzoru
wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie $ciekdw (tekst jedn. Dz. U. z 2022 r. poz.1074), okres obrachunkowy poprzedzajgcy
wprowadzenie nowej taryfy dla wniosku przekazanego przez przedsiebiorstwo wynosi 36 kolejne miesigce
obrachunkowe poprzedzajace nie wigcej niz o 120 dni, dzier ztozenia wniosku. Z powyiszych przepiséw
wynika, ze przedsigbiorstwo konstruujac taryfe, zobowigzane byto oprze¢ sie na kosztach poniesionych
w poprzednich latach obrachunkowych, uwzgledni¢ przewidywane, obiektywne zmiany tych kosztéw
w nastepnych latach, uwzgledni¢ zmiany warunkéw ekonomicznych, wielkoé¢ ustug i warunki ich
$wiadczenia.

W toku postgpowania administracyjnego, na podstawie zgromadzonego materiatu dowodowego
ustalono, ze Kro$nieriskie Przedsiebiorstwo Wodociggowo - Komunalne Sp. z 0.0. z/s w Kroénie
Odrzanskim, udokumentowata zmiane warunkéw ekonomicznych oraz opracowata nowg taryfe dla
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Krosno
Odrzanskie.

Organ regulacyjny w wyniku rozpatrzenia przedmiotowego wniosku, stwierdzit zgodnoé¢ projektu
taryfy i uzasadnienia przedstawionego przez Kroénieriskie Przedsigbiorstwo Wodociggowo - Komunalne
Sp. 2 0.0. z/s w Kro$nie Odrzariskim, z przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw oraz ustawy Prawo wodne. Whioskodawca ustalit niezbedne przychody
uwzgledniajac w szczegbinosci zmiany wielkoéci ustug i warunki ich $wiadczenia oraz koszty wynikajgce
z planowanych wydatkdw inwestycyjnych na podstawie wieloletnich planéw rozwoju i modernizacji
urzgdzeri wodociggowych i kanalizacyjnych. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we
Wroctawiu Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, dokonat réwnie? weryfikacji kosztow,
zwigzanych ze $wiadczeniem ustug, poniesionych w latach obrachunkowych, obowigzywania poprzedniej
taryfy, ustalonych na podstawie ewidencji ksiegowej, z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztéw
w okresie obowigzywania taryfy, pod wzgledem celowosci ich ponoszenia, i w celu zapewnienia ochrony
intereséw odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen.

Jednoczeénie organ regulacyjny na podstawie art. 24j u.z.zw. orzekt o skrdceniu okresu
obowigzywania dotychczasowej taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzenia
sciekdw na terenie gminy Krosno Odrzariskie zatwierdzonej decyzjg Dyrektora Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie we Wroctawiu
z dnia 25 sierpnia 2023 r., znak sprawy WR.RZT.70.90.2023. Okres ten zostat skrécony do dnia, w ktérym
wejdzie w Zycie taryfa zatwierdzona w niniejszej decyzji.



W zwiazku z powyiszym, iz zmiana warunkéw ekonomicznych, wynika z przedstawionych
dokumentéw, a wynik oceny, weryfikacji oraz analizy nowego projektu taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Krosno Odrzanskie jest pozytywny,
nalezato zgodnie z art. 24c ust. 2 u.z.z.w. zatwierdzi¢ przedmiotowq taryfe i skroci¢ okres obowigzywania
poprzedniej.

Majac powyzsze na uwadze orzeczono jak w sentencji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d u.z.z.w. Opfatg w wysokosci 658,99 zt uiszcza
sie na rachunek .bankowy organu regulacyjnego nr 77 1130 1017 0020 1510 6720 0025
w terminie 14 dni od dnia, w ktorym decyzja stata si¢ ostateczna.

POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji stuzy stronom odwotanie do Prezesa Wod Polskich za posrednictwem
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnejwe Wroctawiu Paristwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie {ul. C. K. Norwida 34, 50-950 Wroctaw), w terminie 14 dni od dnia jej
doreczenia (art. 127§1i§2,art. 129§ 1i§ 2 k.p.a.).

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sig prawa do wniesienia
odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory wydat decyzje (art. 127a § 1 k.p.a.).

3. Z dniem doreczenia organowi.administracji publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sig prawa
do wniesienia odwotania ppzez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna
i prawomocna (art. 127a § 2 k.p.a.). \

4. Decyzja podlega wykonaniju przed uptywem terminu do wniesienia odwotania, jezeli jest zgodna
z zadaniem wszystkich stran lub jezeli wszystkie s"trony zrzekty sie prawa do wniesienia odwotania
(art. 13084 k.p.a.).

Otrzymuja:

@ Krosnieriskie Przedsiebiorstwo Wodociggowo - Komunalne Sp. z o0.0., ul. Wiejska 23, 66-600
Krosno Odrzanskie,
2. Burmistrz Krosna Odrzanskiego, ul. Parkowa 1, 66-600 Krosno Odrzariskie,
3. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Paristwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie -a/a.
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KROSNO ODRZANSKIE, 2024 ROK



1. RODZAJE PROWADZONE.J DZIALALNOSCI

JKROSNIENSKIE PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO — KOMUNALNE” Sp. z o.c.
prowadzi dziatalno$¢ w granicach administracyjnych gminy’Krbsﬁo_"Odfrzaéh"skie na podstawie
zezwolenia z dnia 19.05.2000r. wydanego przez Burmistrza Kroéno Odrzanskie W zékresie
zbiorowego zaopatrzenia wode | zbicrowego odprowadzania $ciekow, Przedmiotem dziatania jest:
ujmowanie i dostarczanie wody oraz odprowadzanie sciekdw.

Obszar dziatania obejmuje Miasto Krosno Odrzariskie i miejscowosci wiejskie w Gminie
Krosno Odrzanskie tj.: Osiecznica, Czetowice, Bieléw, Lochowice, Karmien, Morsko, Gostchorze,
Radnica, Szklarka Radnicka, Marcinowice, Chyze, Stary Raduszec, Nowy Raduszec, Brzdzka,

Sarnie Legi, Strumienno, Retno, Sarbia, Czarnowo, Wezyska, Chajna.

2. RODZAJE | STRUKTURA TARYF

Podstawe prawng opracowania taryf w szczegdlnosci stanowia;:
1) ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode | zbiorowym
odprowadzaniu $ciekdw (Dz. U. z 2020 r., poz. 2028 ze zm.), zwana dale;] JJstawg”,
2) rozporzgdzenie Ministra Gospodarki Morskigj.i Zeglugi Srédladowej z dnia 12 kwietnia 2022
r. w sprawie okreslenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw
rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie §ciekdw (Dz. U. Nr
1074) zwane dalej ,Rozporzadzeniem”.
Wszelkie okreslenia odnoszace si¢ do struktur taryfowych, rodzajow taryf i metodologii
niezbednych przychodow, uzyte w tekscie pochodzg z Ustawy lub Rozporzadzenia.

Kroénienskie Przedsigbiorstwo Wodociggowo - Komunaine Spotka z o. o. w Krosnie
Odrzariskim uwzgledniajgc lokalne uwarunkowania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wede |
zbiorowego odprowadzania $ciekéw wybrata i zastosowata nastepujgce rodzaje i struktury taryf:

1) taryfe niejednolitg, wielocztonowa, zawierajgcy ceny za 1 m® i stawki oplat
abonamentowych na odbiorce ustug za dostarczong wode zréznicowane dla
poszczegoinych taryfowych grup odbiorcow,

2) taryfe niejednolita, wielocztonowa, zawierajaca ceny za 1 m® i zréznicowane stawki optat
abonamentowych na odbiorce ustug za odprowadzone $cieki dla poszczegdinych
taryfowych grup odbiorcéw.



@

3. TARYFOWE GRUPY ODBIORCOW

Taryfowe grupy odbiorcéw obejmuja odbiorcéw wyodrebnionych na podstawie charakterystyki
zuzycia wody lub odprowadzanych $§ciekéw, roznic kosztéw zbiorowego zaopatrzenia w wode i
zbiorowego odprowadzania $ciekow oraz réznego sposobu dokonywania rozliczen.

Ze wzgledu na rézne koszty zbiorowego zaopatrzenia w wodg oraz rézne cele zuzycia wody i

odprowadzanych $ciekéw wyodrebnione zostaly nastepujace grupy odbiorcéw (obszary cenowe) :

1) Obszar cenowy |

W skiad tej grupy wchodza odbiorcy wykorzystujacy wode do celéw stuzacych do realizacji zadan
wtasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnoéci w wodg przeznaczong do spozycia
przez ludzi oraz celéw rolniczych na potrzeby zaopatrzenia w wode ludzi i zwierzat gospodarskich,
w zakresie niebedgcym zwyktym korzystaniem z wod zwana dalej Gospodarstwa Domowe.

Grupa odbiorcéw Gospodarstwa Domowe zostata podzielona wedtug nastepujgcych kryteriow
rozliczen:
a) Podstawa rozliczenia: wodomierz gtéwny, wodomierz zainstalowany w punkcie czerpalnym
wody w lokalu odbiorcy, przecietne normy zuzycia,;
b) Okres rozliczeniowy: jednomiesigczny;
c) Rodzaj wykorzystywanych ustug: ustugi wodociggowe, ustugi wodociggowo-kanalizacyjne;
d) Rodzaj faktury: faktura tradycyjna, faktura elektroniczna;
e) Rodzaj odczytu wodomierza gtéwnego: odczyt zdalny,

W zwigzku z powyzszym, w zakresie rozliczen za zbiorowe dostarczenie wody wyodrebniono
nastepujace grupy taryfowe:

1. Grupa WG1 - Gospodarstwa domowe rozliczane wg wskazan wodomierza gtéwnego,
okres rozliczeniowy jednomiesieczny, korzystajgce z ustug wodociggowo-kanalizacyjnych,
otrzymujace fakture w formie tradycyjnej, odczyt wodomierza gtéwnego — zdalny;,

2. Grupa WG2 - Gospodarstwa domowe rozliczane wg wskazan wodomierza gtéwnego,
okres rozliczeniowy jednomiesigczny, korzystajgce z ustug wodociggowo-kanalizacyjnych,
otrzymujace fakture w formie elekironicznej, odczyt wodomierza gtéwnego - zdalny;

3. Grupa WG3 - Gospodarstwa domowe rozliczane wg wskazan wodomierza gtéwnego,
okres rozliczeniowy jednomiesieczny, korzystajgce z ustug wodociggowych, otrzymujace

fakture w formie tradycyjnej, odczyt wodomierza gtéwnego - zdainy;



4. Grupa WG4 - Gospodarstwa domowe rozliczane wg wskazarn wodomierza gtéwnego,
okres rozliczeniowy jednomiesieczny, korzystajgce z ustug wodociggowych, otrzymujgce
fakture w formie elektroniczne;j, odczyt wodomierza gtéwnego - zdalny;

5. Grupa WL1 - Gospodarstwa domowe rozliczane wg wskazan wodomierza
zainstalowanego przy punkcie czerpalnym wody w lokalu odbiorcy, okres rozliczeniowy
jednomiesigczny, korzystajgce z wodociggowo-kanalizacyjnych, otrzymujgce fakture w
formie tradycyjnej, odczyt wodomierza - tradycyjny;

6. Grupa WL2 - Gospodarstwa domowe rozliczane wg wskazan wodomierza
zainstalowanego przy punkcie czerpalnym wody w lokalu odbiorcy, okres rozliczeniowy
jednomiesieczny, korzystajace z wodociggowo-kanalizacyjnych, otrzymujgce fakture w
formie elektronicznej, odczyt wodomierza - tradycyjny;

7. Grupa WPN1 - Gospodarstwa domowe rozliczane na podstawie przecietnych norm zuzycia
wody, okres rozliczeniowy jednomiesigczny, korzystajgce =z ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych, otrzymujace fakture w formie tradycyjne;j;

8. Grupa WPN2 - Gospodarstwa domowe rozliczane na podstawie przecietnych norm ZUuzycia
wody, okres rozliczeniowy jednomiesigczny, korzystajgce =z ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych, otrzymujgce fakture w formie elektronicznej;

9. Grupa WPN3 - Gospodarstwa domowe rozliczane na podstawie przecigtnych norm zuzycia
wody, okres rozliczeniowy jednomiesiec;_zny, korzystajace z ustug wodociggowych,
otrzymujgce fakture w formie tradycyjne;j;

10. Grupa WPN4 - Gospodarstwa domowe rozliczane na podstawie przecietnych norm zuzycia
wody, okres rozliczeniowy jednomiesigczny, korzystajace z ustug wodociggowych,
otrzymujgce fakture w formie elektronicznej:

2) Obszar cenowy |l
W skiad tej grupy wechodzg odbiorcy pobierajgcy wode przeznaczong na pozostate cele.

Grupa odbiorcéw pobierajgcych wode przeznaczona na pozostate cele zostata podzielona wedtug
nastepujgcych kryteriéw rozliczen:
a) Podstawa rozliczenia: wodomierz gtéwny, wodomierz zainstalowany w punkcie czerpalnym
wody w lokalu odbiorcy, przecigtne normy Zuzycia;
b) Okres rozliczeniowy: jednomiesieczny;
C) Rodzaj wykorzystywanych ustug: ustugi wodociggowe, ustugi wodociggowo-kanalizacyjne;
d) Rodzaj faktury: faktura tradycyjna, faktura elektroniczna;



e) Rodzaj odczytu wodomierza gtdwnego: odczyt zdalny;

1. Grupa WPC1 - Odbiorca pobierajgcy wode przeznaczong na pozostate cele rozliczany wg
wskazan wodomierza gtéwnego, okres rozliczeniowy jednomiesigczny, korzystajacy z ustug
wodociagowo-kanalizacyjnych, otrzymujacy fakture w formie tradycyjnej, odczyt wodomierza
gtéwnego - zdainy;

2. Grupa WPC2 - Odbiorca pobierajgcy wode przeznaczong na pozostate cele rozliczany wg
wskazan wodomierza gléwnego, okres rozliczeniowy jednomiesieczny, korzystajacy z ustug
wodociagowo-kanalizacyjnych, otrzymujacy fakture w formie elektronicznej, odczyt
wodomierza gtéwnego - zdainy;

3. Grupa WPC3 - Odbiorca pobierajacy wode przeznaczong na pozostate cele rozliczany wg
wskazan wodomierza gtéwnego, okres rozliczeniowy jednomiesigeczny, korzystajacy z ustug
wodociagowych, otrzymujgcy fakture w formie tradycyjnej, odczyt wodomierza gtéwnego -
zdalny;

4. Grupa WPC4 - Odbiorca pobierajgcy wode przeznaczong na pozostate cele rozliczany wg
wskazan wodomierza gtéwnego, okres rozliczeniowy jednomiesigczny, korzystajacy z ustug
wodociagowych, otrzymujgcy fakture w formie elektronicznej, odczyt wodomierza giéwnego -
zdalny;

5. Grupa WL3 — Odbiorca pobierajgcy wode przeznaczong na pozostate cele rozliczany wg
wskazan wodomierza zainstalowanego przy punkcie czerpalnym wody w lokalu odbiorcy,
okres rozliczeniowy jednomiesieczny, korzystajgce =z wodociggowo-kanalizacyjnych,
otrzymujgce fakture w formie tradycyjnej, odczyt wodomierza - tradycyjny;

6. Grupa WL4 - Odbiorca pobierajacy wode przeznaczong na pozostate cele rozliczany wg
wskazan wodomierza zainstalowanego przy punkcie czerpalnym wody w lokalu odbiorcy,
okres rozliczeniowy jednomiesigczny, Kkorzystajgce z wodoc.iagowo-kanalizacyjnych,
otrzymujace fakture w formie elektronicznej, odczyt wodomierza - tradycyjny;

7. Grupa WPPOZ - Odbiorca pobierajacy wode przeznaczong na cele okreslone w art. 22
ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodeg;

Ze wzgledu na rézne sposoby rozliczania odbiorcéw korzystajacych ze zbiorowego odprowadzania
§ciekéw wykorzystano nastepujgce kryteria wyodrebniania grup taryfowych:

a) Sposobu pomiaru ilosci odprowadzanych $ciekow: na podstawie zuzycia wody zgodnie ze
wskazaniem wodomierza gtéwnego, urzadzenia pomiarowego, przecietnych norm zuzycia
wody, na podstawie wskazan wodomierza na ujeciu wiasnym;

b) Okres rozliczeniowy: jednomiesieczny;



¢) Rodzaj wykorzystywanych ustug: ustugi wodociggowo-kanalizacyjne, ustugi kanalizacyjne;

d) Rodzaj faktury: faktura tradycyjna, faktura elektroniczna:

e) Rodzaj odczytu wodomierza gtéwnego, urzadzenia pomiarowego, wodomierza na ujeciu
witasnym: zdainy;

f) Ustugi dodatkowe: wodomierz dodatkowy mierzacy ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej (tak /
nie);

g) Rodzaj odczytu wodomierza dodatkowego: odczyt zdalny, odczyt tradycyjny.

W zwigzku z powyzszym, w zakresie rozliczerr za zbiorowe odprowadzanie $ciekow
wyodrebniono nastepujace grupy taryfowe:

1. Grupa KWG1 — Odbiorca rozliczany na podstawie zuzycia wody okreslonego zgodnie ze
wskazaniami wodomierza gtéwnego, okres rozliczeniowy jednomiesigczny, korzystajacy z
ustug wodociggowo-kanalizacyjnych, otrzymujgcy fakture w formie tradycyjnej, odczyt
wodomierza - zdalny, niekorzystajgcy z wodomierza dodatkowego;

2. Grupa KWG2 - Odbiorca rozliczany na podstawie zuzycia wody okreslonego zgodnie ze
wskazaniami wodomierza gtéwnego, okres rozliczeniowy jednomiesieczny, korzystajgcy z
ustug wodociggowo-kanalizacyjnych, otrzymujgey fakturg w formie elektronicznej, odczyt
wodomierza - zdalny, niekorzystajgcy z wodomierza dodatkowego;

3. Grupa KWGD1 - Odbiorca rozliczany na podstawie zuzycia wody okreslonego zgodnie ze
wskazaniami wodomierza gtéwnego, okres rozliczeniowy jednomiesieczny, korzystajgcy z
ustug wodociggowo-kanalizacyjnych, otrzymujacy fakture w formie tradycyjnej, odczyt
wodomierza gtéwnego - zdalny, wykorzystujacy wodomierz dodatkowy mierzacy ilos¢é wody
bezpowrotnie z zuzytej, odczyt wodomierza dodatkowego - zdalny;

4. Grupa KWGD2 - Odbiorca rozliczany na podstawie zuzycia wody okreslonego zgodnie ze
wskazaniami wodomierza gtéwnego, okres rozliczeniowy jednomiesigczny, korzystajgcy z
ustug wodociggowo-kanalizacyjnych, otrzymujacy fakture w formie tradycyjne;j, odczyt
wodomierza gtéwnego - zdalny, wykorzystujgcy wodomierz dodatkowy mierzacy ilos¢ wody
bezpowrotnie z zuzytej, odczyt wodomierza dodatkowego - tradycyijny:

5. Grupa KWGD3 - Odbiorca rozliczany na podstawie zuzycia wody okreslonego zgodnie ze
wskazaniami wodomierza gtéwnego, okres rozliczeniowy jednomiesieczny, korzystajacy z
ustug wodociggowo-kanalizacyjnych, otrzymujgcy fakture w formie elektronicznej, odczyt
wodomierza gtéwnego - zdalny, wykorzystujacy wodomierz dodatkowy mierzacy ilo§éé wody
bezpowrotnie z zuzytej, odczyt wodomierza dodatkowego - zdalny;

6. Grupa KWGD4 - Odbiorca rozliczany na podstawie zuzycia wody okreslonego zgodnie ze



wskazaniami wodomierza gtéwnego, okres rozliczeniowy jednomieéieczny, korzystajacy z
ustug wodociggowo-kanalizacyjnych, otrzymujacy fakturg w formie elektronicznej, odczyt
wodomierza gtéwnego - zdalny, wykorzystujacy wodomierz dodatkowy mierzacy ilos¢ wody
bezpowrotnie z zuzytej, odczyt wodomierza dodatkowego - tradycyjny;

7. Grupa KWL1 — Odbiorca rozliczany na podstawie zuzycia wody okreslonego zgodnie ze
wskazaniami wodomierza zainstalowanego przy punkcie czerpalnym wody w lokalu odbiorcy,
okres rozliczeniowy jednomiesieczny, korzystajacy z ustug wodociggowo-kanalizacyjnych,
otrzymuijacy fakture w formie tradycyjnej, odczyt wodomierza - tradycyjny;

8. Grupa KWL2 - Odbiorca rozliczany na podstawie zuzycia wody okreslonego zgodnie ze
wskazaniami wodomierza zainstalowanego przy punkcie czerpalnym wody w lokalu odbiorcy,
okres rozliczeniowy jednomiesieczny, korzystajacy z ustug wodociggowo-kanalizacyjnych,
otrzymuijacy fakture w formie elektronicznej, odczyt wodomierza - tradycyjny;

9. Grupa KPN1 — Odbiorca rozliczany w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody, okres

rozliczeniowy jednomiesieczny, korzystajacy z usfug wodociggowo-kanalizacyjnych,
otrzymujagcy fakture w formie tradycyjnej;

10. Grupa KPN2 - Odbiorca rozliczany w oparciu o przecietne normy zuzycia wody, okres
rozliczeniowy jednomiesieczny, korzystajagcy z ustug wodociggowo-kanalizacyjnych,
otrzymujacy fakture w formie elektroniczne;j;

11. Grupa KUW1 - Odbiorca rozliczany zgodnie ze wskazaniami urzgdzenia pomiarowego lub
wodomierza na ujeciu wtasnym, okres rozliczeniowy jednomiesieczny, korzystajgcy z ustug
kanalizacyjnych, otrzymujacy fakture w formie tradycyjnej, odczyt urzgdzenia pomiarowego
lub wodomierza na ujeciu wiasnym - zdalny;

12. Grupa KUW2 - Odbiorca rozliczany zgodnie ze wskazaniami urzgdzenia pomiarowego lub
wodomierza na ujeciu witasnym, okres rozliczeniowy jednomiesigczny, korzystajacy z ustug
kanalizacyjnych, otrzymujgcy fakture w formie elektronicznej, odczyt urzadzenia

G}} pomiarowego lub wodomierza na ujeciu wiasnym - zdalny.

4. RODZAJE WYSOKOSCI CEN | STAWEK OPLAT NETTO

Taryfowe ceny i stawki optat okreslone w niniejszej taryfie dotycza wszystkich odbiorcéw ustug
Zz zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekéw na terenie
dziatania Kro$nienskiego Przedsiebiorstwa Wodociggowo-Komunalnego Sp. z 0.0. z wytgczeniem
odbiorcéw hurtowych oraz odbiorcow dostarczajgcych nieczystosci ciekle z terenéw
nieskanalizowanych. Spétka w ramach prowadzonej dziatalnosci nie realizuje zadan z zakresu
gospodarki $ciekami opadowymi i kanalizacjg deszczowg, w zwigzku z powyzszym taryfy nie




zawierajg ustalen ceny za jednostke miary powierzchni zanieczyszczonej o trwatej nawierzchni z
ktorej odprowadzane sg $cieki opadowe i roztopowe kanalizacjg deszczowsg uwzgledniajgcej
rodzaj i sposéb zagospodarowania powierzchni. W rozliczeniach z odbiorcami hurtowymi oraz
dostarczajgcymi nieczystosci ptynne z terenow nieskanalizowanych stosuje sie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

1) Zbiorowe zaopatrzenie w wode

W rozliczeniach za dostarczong wode Spétka stosuije:

a) cene — kwote wyrazong w ziotych za 1m? dostarczonej wody,

b) stawki optaty abonamentowej — kwote wyrazona w ziotych na odbiorce ustug za okres
rozliczeniowy, ktérg odbiorca ustugi jest zobowigzany zaptacié¢ niezaleznie od tego, czy
pobierat wode w danym okresie rozliczeniowym.

Stawki optat abonamentowych zostaty obliczone na podstawie kosztow odczytéw wodomierzy,
kosztoéw rozliczenia naleznosci za ilos¢ dostarczonej wody oraz kosztéw utrzymania w gotowosci
urzadzen wodociggowych.

Tabela nr 1
Wysokos$¢ cen i stawek opiat dotyczaca zbiorowego zaopatrzenia w wode w okresie od 1
miesigca do 12 miesigca obowigzywania taryfy:

Lp. Wyszczegdinienie Cena Cena
Taryfowa grupa Rodzaj cen i stawek optat netto w zt | brutto w

odbiorcéw ustug / m3 zt/ md

0 1 2 3 4
Gru pa WGH4 . Cena wody (z#/m?) 6,36 6,87
Stawka optaty abonamentowej 10,81 11,67
2 Gru pa WG2 Cena wody (zi/m?) 6,36 6,87
Stawka optaty abonamentowe] 8,65 9,34
3 Gru pa WG3 | Cena wody (zt/m?) 6,36 6,87
Stawka optaty abonamentowej 17,66 19,07
4 Grupa WG4 Cena wody (z#/m?) 6,36 6,87
Stawka optaty abonamentowe;j 13,35 14,42
5 | Grupa WL.1 Cena wody (zHm?) 6,36 6,87
Stawka opfaty abonamentowej 12,80 13,82
o] Gru pa WL2 Cena wody (z/m?) 6,36 6,87
: Stawka optaty abonamentowej 10,64 11,49
7 | Grupa WPN1 Cena wody (z¥/m?) 6,36 6,87
l | Stawka optaty abonamentowej 7,30 7,88




8 | Grupa WPN2 Cena wody (z/m?) 6,36 6,87
Stawka optaty abonamentowej 5,15 5,56

9 | Grupa WPN3 Cena wody (z/m?°) 6,36 6,87
’ Stawka optaty abonamentowej 10,66 11,51

10 | Gru pa WPN4 Cena wody (z/m%) 6,36 6,87
Stawka optaty abonamentowej 6,34 6,85

11 | Gru pa WPC1 Cena wody (zfm®) 6,41 6,92
Stawka optaty abonamentowej 10,81 11,67

12 | Gru pa WPC2 Cena wody (zi/m®) 6,41 6,92
Stawka oplaty abonamentowej 8,65 9,34

13 Grupa WPC3 Cena wody (z#/m?®) 6,41 6,92
Stawka optaty abonamentowej 17,66 19,07

14 Grupa WPC4 Cena wody (zim®) 6,41 6,92
Stawka oplaty abonamentowej 13,35 14,42

15 | Gru pa WL3 Cena wody (zt/m®) 6,41 6,92
Stawka optaty abonamentowe;j 12,80 13,82

16 | Gru pa WL4 Cena wody (zi/m®) 6,41 6,92
Stawka opiaty abonamentowej 10,64 11,49

17 | Gru pa WPPOZ Cena wody (z/m®) 6,41 6,92
Stawka optaty abonamentowej 0,00 0,00

Tabela nr 2

Wysokos¢ cen i stawek optat dotyczgca zbiorowego zaopatrzenia w wode w okresie od 13

miesigca do 24 miesigca obowigzywania taryfy:

Lp. Wyszczegoélnienie Cena Cena
Taryfowa grupa Rodzaj cen i stawek optat netto w zt | brutto w
odbiorcow ustug /md zt/md
0 1 2 3 4
Gru pa WG1 Cena wody (z¥/m?) 6,68 7,21
Stawka optaty abonamentowej 10,90 1,77
2 Gru pa WG2 Cena wody (zH/m®) 6,68 7,21
Stawka optaty abonamentowej 8,89 9,60
3 Grupa WG3 Cena wody (2¥/m?) 6,68 7,21
Stawka opiaty abonamentowej 17,61 18,91
4 Grupa WG4 Cena wody (zt/m®) 6,68 7,21
Stawka optaty abonamentowe;j 13,49 14,57
5 Grupa WL1 Cena wody (zi/m?) 6,68 7,21
Stawka optaty abonamentowe;j 13,29 14,35
6 Grupa WL2 Cena wody (zt/m®) 6,68 7,21
Stawka optaty abonamentowej 11,28 12,18
7 Grupa WPN1 Cena wody (z/m®) 6,68 7,21
Stawka optaty abonamentowe;j 7,54 8,14




8 | Grupa WPN2 “Cena wody (ztm?) 6,68 7,21 ]
| Stawka optaty abonamentowe;j 5,53 5,97
l g G rupa WPN3 Cena wody (zi/m?) 6,68 7,24
Stawka optaty abonamentowe;j 10,80 11,66
10 | Gru pa WPN4 Cena wody (zH/m?) 6,68 7,21
Stawka optaty abonamentowej 6,77 7,31

11 | Grupa WPC1 Cena wody (zt/m?) 6,73 7271 |
Stawka optaty abonamentowej 10,90 1,77

12 | Grupa WPC2 Cena wody (z/m?) 6,73 7,27 |
Stawka optaty abonamentowej 8,89 9,60
13 | Gru pa‘ WPC3 Cena wody (zi/m?) 6,73 7,27
Stawka optaty abonamentowej 17,51 18,91
14 | Gru p"a WPC4 Cena wody (zt/m?) 6,73 7,27
Stawka optaty abonamentowe;j 13,49 14,57
15 | Gru pa wWL3 Cena wody (z¥m?) 6,73 7.27
Stawka optaty abonamentowe;j 13,29 14,35
16 | Gru pa WL4 Cena wody (z¢/m?) 6,73 7,27
Stawka optaty abonamentowej 11,28 12,18
17 | Gru pa WPPOZ Cena wody (z/m?) 6,73 7,27
‘ Stawka optaty abonamentowe;] 0,00 0,00

Tabela nr 3

Wysoko$¢ cen i stawek optat dotyczgca zbiorowego zaopatrzenia w wode w okresie od 25

miesigca do 36 miesigca obowigzywania taryfy:

[

m). Wyszczegolnienie Cena Cena
Taryfowa grupa | Rodzaj cen i stawek optat netto w zt | brutto w

odbiorcow ustug /' m3 zt/m3

0 1 2 3 4
Gru pa WG1 Cena wody (zt/m?) 6,80 7,34
Stawka optaty abonamentowesj 1,13 12,02
2 Gru pa WG2 Cena wody (zt/m?) 6,80 7,34
Stawka optaty abonamentowej 9,08 9,81
i 3 | Grupa WG3 Cena wody (zt/m?) 6,80 7,34
Stawka optaty abonamentowej 17,68 19,09
4 | Gru pa WG4 Cena wody (z¥/m?) 6,80 7,34
Stawka oplaty abonamentowej 13,57 14,66
5 Grupa WLA1 Cena wody (z¥m?) 6,80 7,34
Stawka optaty abonamentowe;j 13,33 14,40
6 Grupa WL2 Cena wody (zt/m?) 6,80 7,34
Stawka optaty abonamentowe;j 11,27 12,17
7 Gru pa WPN1 Cena wody (zt/m?) 6,80 7,34
Stawka optaty abonamentowej 7,91 8,54
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8 Grupa WPN2 Cena wody (zi/m) 6,80 7,34
.Stawka optaty abonamentowej 5,85 6,32

9 Grupa WPN3 Cena wody (z/m®) 6,80 7,34
Stawka opfaty abonamentowej 11,23 12,13

10 | Gru pa WPN4 Cena wody (z¥/m?) 6,80 7,34
Stawka optaty abonamentowe;j 7,12 7,69

11 | Gru pa WPC1 Cena wody (2#/m®) 6,85 7.40
Stawka optaty abonamentowej 11,13 12,02

12 Grupa WPC2 Cena wody (zt/m%) 6,85 7.40
Stawka opiaty abonamentowej 9,08 9,81

13 | Gru pa WPC3 Cena wody (zt/m%) 6,85 7,40
Stawka opifaty abonamentowe;j 17,68 19,09

14 | Gru pa WPC4 Cena wody (z#/m?) 6,85 7,40
Stawka opfaty abonamentowej 13,57 14,66

15 Grupa WL3 Cena wody (z¢/m?) 6,85 7,40
Stawka optaty abonamentowej 13,33 14,40

16 | Gru pa WL4 _ Cena wody (zi/m®) 6,85 7,40
Stawka optaty abonamentowe;j 11,27 12,17

17 | Gru pa WPPO?Z Cena wody (z¥m®) 6,85 7,40
Stawka oplaty abonamentowej 0,00 0,00

Zgodnie z § 13 Rozporzgdzenia stawki optat abonamentowych w poszczegédlnych grupach
taryfowych sktadajg sie z kosztéw:

1. w grupach: WG1 -WG4, WPC1 -WPC4 — z kosztéw odczytu, kosztéw rozliczenia i kosztow
gotowosci,

w grupach: WL1 —WL4 — z kosztéw odczytu i kosztéw rozliczenia,
w grupach: WPN1 -WPN4 ~ z kosztdw rozliczenia i kosztéw gotowosci.

2) Zbiorowe odprowadzanie $ciekdw.

W rozliczeniach za odprowadzane $cieki Spotka stosuje:

a) Cene — kwote wyrazona w ztotych za 1 m® odprowadzanych §ciekéw,

b) Stawke optaty abonamentowej — kwote wyrazong w zitotych na odbiorce ustug za okres
rozliczeniowy, ktérg odbiorca ustugi jest zobowigzany zaptaci¢ niezaleznie od tego, czy
odprowadzat Scieki w danym okresie rozliczeniowym.

Stawki optat abonamentowych zostaly obliczone na podstawie kosztéw odczytéw urzgdzen
pomiarowych, kosztéw rozliczenia naleznosci za ilo§¢ odprowadzonych $ciekéw oraz kosztow
utrzymania w gotowosci urzgdzen kanalizacyjnych.
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Tabela nr 4

Wysokos¢ cen i stawek optat dotyczgca zbiorowego odprowadzania $ciekéw w okresie od

1 miesigca do 12 miesigca obowigzywania taryfy:

Lp. Wyszczegélnienie Cena Cena }
Taryfowa grupa | Rodzaj cen i stawek optat netto w | brutto w
odbiorcéw ustug zt/m® | z/m?d
0 1 2 3 4
1 Gru pa KWG1 Cena ustugi odprowadzania §ciekéw (zi/m?) 10,55 11,39 ~—
Stawka optaty abonamentowe;j 13,39 14,46
2 Gru pa KWG2 Cena ustugi odprowadzania $ciekéw (zt/m?) 10,55 11,39
Stawka optaty abonamentowej 11,23 12,13
3 Gru pa KWGD1 Cena uslugi odprowadzania $ciekéw (zi/m?) 10,55 11,39
Stawka opiaty abonamentowej 20,39 22,02
4 Grupa KWGD?2 " Cena ustugi odprowadzania $ciekéw (zifm?) 10,55 11,39
Stawka optaty abonamentowej 32,28 34,86
5 Grupa KWGD3 Cena ustugi odprowadzania $ciekéw (z#/m?) 10,55 11,39
Stawka optaty abonamentowe;] 18,23 19,69
8 Gru pa KWGD4 Cena ustugi odprowadzania $ciekéw (zt/m®) 10,55 1,39
Stawka optaty abonamentowej 30,12 32,63
7 Gru pa KWLA1 Cena ustugi odprowadzania sciekéw (zi/m3) 10,55 11,39
Stawka optaty abonamentowe;j 12,80 13,82
8 "Gru pa KWL2 Cena ustugi odprowadzania $ciekéw (zi/m3) 10,55 11,39
Stawka oplaty abonamentowej 10,64 11,49
9 Grupa KPN1 Cena ustugi odprowadzania $ciekéw (z/m?) 10,55 11,39
Stawka optaty abonamentowej 9,89 10,68
10 | G rupa KPN2 Cena ustugi odprowadzania $ciekéw (z4/m?) 10,55 11,39
Stawka optaty abonamentowej 7,72 8,34
11 . Grupa KUuw1 Cena ustugi odprowadzania $ciekéw (zm?) 10,55 11,39
Stawka optaty abonamentowe;j 20,24 21,86
i2 Grupa KUW2 Cena ustugi odprowadzania $ciekéw (zHm?) 10,55 11,39
Stawka opfaty abonamentowej 15,93 17,20
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Tabela nr 5

Wysokosé cen i stawek optat dotyczaca zbiorowego odprowadzania $ciekéw w okresie od
13 miesigca do 24 miesigca obowigzywania taryfy:

Lp. Wyszczegdlnienie Cena Cena
Taryfowa grupa Rodzaj cen i stawek optat netto w | brutto w
odbiorcéw ustug zZ/md | zt/md

0 1 2 3 4
Gru pa KWGH1 Cena ustugi odprowadzania §ciekow (zi/m?) 10,88 1,75
Stawka optaty abonamentowej 13,16 14,21
2 Grupa KWG2 Cena ustugi odprowadzania $ciekow (z¥m?®) 10,88 11,75
Stawka optaty abonamentowej 11,15 12,04
3 Grupa KWGD1 Cena ustugi odprowadzania $ciekow (z/m®3) 10,88 11,75
Stawka optaty abonamentowe;j 19,87 21,46
4 Gru pa KWGD2 Cena ustugi odprowadzania sciekow (z#/m?®) 10,88 11,75
Stawka optaty abonamentowej 33,24 35,90
5 Gru pa KWGD3 Cena ustugi odprowadzania $ciekow (zi/m?) 10,88 1,75
Stawka optaty abonamentowe;j 17,86 19,29
6 Gru pa KWGD4 Cena ustugi odprowadzania ciekow (z¢/m?®) 10,88 1,75
Stawka optaty abonamentowej 31,23 33,73
7 Gru pa KWL1 Cena ustugi odprowadzania $ciekéw (zt/m?®) 10,88 1,76
Stawka oplaty abonamentowej 13,29 14,35
8 Gru pa KWL2 Cena usiugi odprowadzania $ciekéw (z/m?®) 10,88 11,75
Stawka optaty abonamentowej 11,28 12,18
9 Grupa KPN1 Cena ustugi odprowadzania sciekéw (zi/m?) 10,88 11,75
Stawka optaty abonamentowej 9,80 10,58
10 | Gru pa KPN2 Cena ustugi odprowadzania $ciekéw (zim?) 10,88 11,75
Stawka opiaty abonamentowej 7,75 8,37
11 Grupa KuUuw1 Cena ustugi odprowadzania $ciekow (zt/m®) 10,88 1,76
Stawka optaty abonamentowej 19,77 21,35
12 | Gru pa KUwW2 Cena ustugi odprowadzania $ciekow (z/m?) 10,88 11,75
Stawka optaty abonamentowej 15,75 17,01
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Tabela nr 6
Wysoko$¢ cen i stawek optat dotyczgca zbiorowego odprowadzania $ciekéw w okresie od
25 miesigca do 36 miesigca obowigzywania taryfy:

Lp. Wyszczegélnienie ' Cena Cena
Taryfowa grupa | Rodzaj cen i stawek optat netto w | brutto w
odbiorcéw ustug zZt/md | zt/md

0 1 2 3 4
Grupa KWG1 Cena ustugi odprowadzania §ciekéw (zt/m?) 11,20 12,10
Stawka oplaty abonamentowej 13,11 14,16
2 Gru pa KWG2 Cena ustugi odprowadzania §ciekéw (zt/m?) 11,20 12,10
Stawka optaty abonamentowej 11,05 11,93
3 Grupa KWGD1 Cena ustugi odprowadzania $ciekéw (z#/m?) 11,20 12,10
Stawka optaty abonamentowe;j 19,56 21,12
4 Gru pa KWGD?2 Cena ustugi odprowadzania $ciekéw (z/m?) 11,20 12,10
Stawka optaty abonamentowej 33,12 35,77
5 Gru pa KWGD3 Cena ustugi odprowadzania $ciekéw (zt/m?) 11,20 12,10
Stawka optaty abonamentowej 17,50 18,90
6 Gru pa KWGD4 Cena ustugi odprowadzania $ciekéw (zi/m?) 1,20 12,10
Stawka optaty abonamentowej 31,07 33,56
7 Gru pa KWL1 Cena ustugi odprowadzania $ciekéw (z/m?) 11,20 12,10
Stawka optaty abonamentowej 13,33 14,40
8 Gru pa KWL2 Cena ustugi odprowadzania $ciekéw (zHm®) 11,20 12,10
Stawka optaty abonamentowej 1,27 12,17
9 Grupa KPN1 Cena ustugi odprowadzania $ciekéw (z/m?) 11,20 12,10
Stawka optaty abonamentowej 9,88 10,67
10 Grupa KPN2 Cena ustugi odprowadzania §ciekéw (z/m?) 11,20 12,10
Stawka optaty abonamentowej 7,80 8,42
11 | Gru pa KUw1 Cena ustugi odprowadzania $ciekéw (z/m?) 11,20 12,10
Stawka optaty abonamengpwej 19,66 21,23
12 Grupa KUW2 Cena ustugi odprowadzania $ciekéw (z/m?) 11,20 12,10
Stawka optaty abonamentowej 15,54 16,78

Do cen i stawek optat okreslonych powyzej dolicza sie podatek od towaréw i ustug, zgodnie z
§ 2 pkt. 9-11 Rozporzadzenia wedtug obowigzujgcej stawki. Na dzien sporzgdzania stawka
podatku VAT, zgodnie. z obowigzujgcymi przepisami wynosi 8% - przy dostarczaniu wody i

odprowadzaniu $ciekdw oraz optacie abonamentowej i takg zastosowano w taryfie.
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5. WARUNKI ROZLICZEN y4 UWZGLEDNIENIEM WYPOSAZENIA

NIERUCHOMOSCI W PRZYRZADY POMIAROWE

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw sg

prowadzone wg nastepujgcych warunkow i zasad:

1)

2)

3)

4)

o)

6)

Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekdéw nastgpujg na

podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek,

Stawki optaty abonamentowej, regulowane sg przez odbiorce ustug niezaleznie od

tego, czy pobierat wode lub odprowadzat cieki w danym okresie rozliczeniowym.

Ceny i optaty za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw

pobierane sg za kazdy miesigc, w ktérym byly Swiadczone usfugi.

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki w

terminie 21 dni od daty wystawienia faktury.

llo§¢ wody dostarczonej do nieruchomo$ci ustala sie:

a) na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego,

b) w przypadku rozliczen z osobami korzystajgcymi z lokali w budynku
wielolokalowym — na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego przy
punkcie czerpalnym wody w lokalu odbiorcy,

c) w przypadku braku wodomierza gtéwnego lub wodomierza zainstalowanego
przy punkcie czerpalnym wody w lokalu odbiorcy — zgodnie z przepisami
dotyczacymi przecietnych norm zuzycia wody,

d) w przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego,
wodomierza zainstalowanego przy punkcie czerpalnym wody w Iokalu odbiorcy
— na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed
stwierdzeniem niesprawnos$ci dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe
na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego
lub iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby
miesiecy nieprawidtowego dziatania wodomierza,

llo§¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sie:

a) na podstawie wskazan urzadzenia pomiarowego,

b) w przypadku braku urzadzenia pomiarowego - jako rowng ilo$¢ wody
dostarczonej do nieruchomosci lub okreslonej w umowie z odbiorca ustug,
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c) w przypadku braku urzadzenia pomiarowego, ilo$é odprowadzanych $ciekéw
ustala si¢ jako réwng iloS¢ wody pobranej pomniejszong o ilo§¢ wody
bezpowrotnie zuzytej przez odbiorce ustug, jezeli ilosé te mozna ustali¢ na
podstawie wskazan sprawnego technicznie i posiadajgcego wazng ceche
legalizacyjng, wodomierza dodatkowego, zainstalowanego na koszt odbiorcy
ustug,

d) w rozliczeniach z odbiorcg ustug pobierajacym wode tylko z uje¢ wiasnych i
wprowadzajgcym scieki do urzgdzen Spotki, w przypadku braku urzgdzenia
pomiarowego, ilos¢ odprowadzonych $ciekéw jest ustalana jako réwna ilogé
wody pobranej, okre$lonej na podstawie wskazan sprawnego technicznie i
posiadajq_cego wazng ceche legalizacyjng wodomierza zainstalowanego na
wtasnym ujeciu, na koszt odbiorcy ustug,

e) w przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania urzadzenia pomiarowego,
wodomierza dodatkowego, wodomierza zainstalowanego na wlasnym ujeciu
wody — ilo§¢ odprowadzanych $ciekéw jest ustalana na podstawie Srednigj ilosci
odprowadzanych $éciekéw w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
niesprawnosci dziatania urzgdzenia pomiarowego, wodomierza dodatkowego,
wodomierza zainstalowanego na wiasnym ujeciu wody, a gdy nie jest to mozliwe
na podstawie Sredniej iloéci odprowadzanych $ciekéw w analogicznym okresie
roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesiecznego zrzutu $ciekéw w roku
ubiegtym i liczby miesigcy nieprawidtowego dziatania urzadzenia pomiarowego,
wodomierza dodatkowego, wodomierza zainstalowanego na wiasnym ujeciu

wody.

6. WARUNKI STOSOWANIA CEN | STAWEK OPLAT
6.1 ZAKRES SWIADCZONYCH USLUG DLA ODBIORCOW

Spétka $wiadczy ustugi zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzenia
sciekow na terenie administracyjnym Gminy Krosno Odrzariskie, na podstawie decyzji na
prowadzenie takiej dziatalnosci z dnia 19.05.2009r. wydanej przez Burmistrza Krosna
Odrzanskiego.
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W zakresie $wiadczonych ustug na rzecz taryfowych grup odbiorcéw znajdujg sie m.in.
nastepujgce obszary dziatan:

e ujmowanie, uzdatnianie i dostawa wody o parametrach jakoéciowych zgodnych z
obowigzujacymi przepisami,

e montaz i utrzymanie wodomierzy gtéwnych,

e okresowa kontrola parametréw jako$ciowych dostarczanej wody,

e utrzymanie w stanie gotowosci posiadanej sieci i urzagdzen wodociggowych,
o odbiér i oczyszczanie $ciekéw komunainych,

e utrzymanie w stanie gotowosci posiadane;j sieci i urzadzen kanalizacyjnych

e oczyszczanie $ciekéw do parametrow jakosciowych zgodnych z obowigzujacymi
przepisami,

e okresowa kontrola parametréw jako$ciowych odprowadzanych éciekow.

6.2 STANDARDY JAKOSCIOWE OBSLUGI ODBIORCOW USLUG

Okreslone w Taryfach ceny i stawki optat stosuje sig¢ przy zachowaniu standardow
jakosciowych obstugi klientdw, ktdére wynikaja z obowigzujacych przepiséw prawnych i ktore
zostaty okreslone w zezwoleniu na dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i
zbiorowego odprowadzania éciekéw oraz w Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania

$ciekéw uchwalonym przez Rade Miejska w Krosnie Odrzanskim Uchwatg Nr XXXVI/297/21 Rady
Miejskiej w Krosnie Odrzariskim z dnia 23 sierpnia 2021 r.

Jakos§¢ sciekéw oczyszczonych jest badana w akredytowanym laboratorium zewnetrznym.

Woda wydobywana jest wytgcznie z ujeé gtebinowych i poddawana planowym procesom
uzdatniania. Badania jako$ci wody prowadzone sg przez panstwowych' inspektoréw sanitarnych
oraz przez zewnetrzne akredytowane laboratorium badawcze.

Przedsiebiorstwo udostepnia zainteresowanym klientom w swojej siedzibie oraz na swojej

stronie internetowej informacje o aktualnie obowigzujgcych cenach taryfowych i stawkach optat
obowigzujacy na terenie Gminy.
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Klientom Spétki udzielana jest informacja dotyczaca Swiadczonych ustug za posrednictwem
telefonu, faksu, e-maila oraz w formie papierowej. W roku 2019 Spétka wdrozyta Elektroniczne
Biuro Obstugi Klienta (EBOK), za pomocy ktérego zainteresowani takg obstugg klienci otrzymuja
e-fakture oraz mogg sie kontaktowaé i zatatwiaé sprawy.

Kanaly kontaktu Odbiorcy ze Spoditka:

1) telefonicznie centrala nrtel. 68 383 55 33,
2) pogotowanie wod-kan nr tel. 509 352 4786,
3) faksem nr tel. 68 359 91 21,

4) mailem — sekretariat@kpwk-krosnoodrzanskie.pl.

5) listownie na adres spétki: KPWK Sp. z 0.0. ul. Wiejska 23, 66-600 Krosno Odrzanskie,
6) osobiscie — w siedzibie firmy przy ul. Wiejskiej 23 w Krosnie Odrzariskim,

7) za pomocy elektronicznego biura obstugi klientéw (EBOK) — adres strony internetowej -
https://ebok.kpwk-krosnoodrzanskie.pl/

Reklamacje dotyczace $wiadczonych ustug klient moze zgtaszaé:

1) w siedzibie Spétki osobiscie.

2) w formie pisemnej wystane na jej adres,

3) w postaci elektronicznej wystanej na adres sekretariat@kpwk-krosnoodrzanskie.p!
4) za pomoca EBOK.

Spotka rozpatruje reklamacije i udziela pisemnej odpowiedzi bez zbednej zwioki w terminie nie
dtuzszym niz 14 dni od daty jej wniesienia, za ktérg przyjmuje sie date jej wplywu do siedziby
Spotki. Jezeli termin rozpatrzenia reklamacji wymaga terminu dluzszego niz 14 dni, Spotka

wskazuje ostateczny termin jej zatatwienia.

Spotka informuje odbiorcéw ustug o planowanych przerwach lub ograniczenia w dostawie
wody poprzez informacje na stronie internetowej spotki, serwis spofecznosciowy Facebook,
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ogtoszenia na tablicach informacyjnych na terenie Gminy oraz przez EBOK w formie komunikatu,
powyzsze informacje sg przekazywanie z co najmniej 3 dniowym wyprzedzeniem.

W przypadku nieplanowanych przerw lub ograniczen Spdtka niezwtocznie informuje klientdéw
za pomocg strony internetowe] spotki, serwisu spotecznosciowego Facebook, ogtoszen na
tablicach informacyjnych na terenie Gminy oraz przez EBOK w formie komunikatu. Spétka bez
wzgledu na czas trwania takiego zdarzenia stara si¢ o kazdym takim zdarzeniu informowac oraz
informowaé zakonczeniu takiej awarii.

W przypadku przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Spoika zapewnia zastepczy
punkt poboru wody i informuje o tym fakcie odbiorcéw ustug, wskazujac lokalizacje zastgpczego
punktu poboru wody.

W przypadku wystapienia awarii Spétka:

1) usuwa jg niezwiocznie o czym niezwlocznie informuje klientbw za pomoca strony
internetowej spotki, serwisu spotecznosciowego Facebook, ogtoszeh na tablicach

informacyjnych na terenie Gminy oraz przez EBOK w formie komunikatu.

2) O kazdej awarii Spotka bez wzgledu na czas jej trwania stara sig o kazdym takim zdarzeniu
informowac¢ oraz informowac¢ o jej zakornczeniu.

3) W przypadku awarii powodujgcej przerwe w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
Spétka zapewnia zastepczy punkt poboru wody i informuje o tym fakcie odbiorcéw ustug,
wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.
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